SERVEI DE MONITORATGE, EL PROGRAMA DE
VISITES GUIADES | LA REALITZACIO DE TALLERS
DIDACTICS PER A GRUPS ORGANITZATS DEL
MARC ESCOLAR | ALTRES COL-LECTIUS, AL
CENTRE INTEGRAL DE VALORITZACIO DE
RESIDUS DEL MARESME

PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES PARTICULARS




index:

1
2
3
4,
5
G
7
B

. Objecte del contracte o,

. Amblt de prestacld de servefs e

. Abast de la prestacio dels SEMMIES .o

H R N o R i e
B L L T T T L I = = L

B o i P L T

m o w~ M N e W

. Caracteristigues bécniques del programa de visites puiades i tallers didachics oo

. PTOPICIAL sttt e mmasansmsisss 10

Annexes.

AMMNEX 1 - DESCRIPCIC OFTALLADA DELS PROCESSOS | INFRAESTRUCTURES DEL
CENTRE INTEGRAL DE WA LQRITZALID DE RESIDUS DEL MARESME vvvieismisseimesssssnnens 11

Firr Candiises PAONQUes Ferhnlars Fsiess al COveis



RS SOUDS
%ﬂﬁ
MARESME

1. Objecie del contracte

El prezent cantracte b8 com a objecte fa contractacid, promoguda pel Consarci per al
Tractament de Rosldus Sallds Urbans del Maresme (en endavant Conserci], consistent en
Fexocucld del servei de monltoratge | ol programa de visites puiades i la realitzacio da tallers
didaetles per a prups organltzats del mare oscolar T altres col-lectius, al Centre Integral de
Valaribsacid de Restdos del Maresme [en ehdavant CIYRM), a centres escolars o altres llacs
publies.

L'empresa UTE TEM éx 'actual concessioharl (eh endavant Concessionari) de la construcsio de
les moves infraestructures i explotacid durant 15 anys de tot el conjunt del CIYRRA.

2.  Ambit de prestacls de servels

A] L'ambit de la prestacie dels serveais pel que fa a les visltes &5 [a nova Planta de Restai la
Planta de Recuperacio Energética del CIVEM, ubicades en &l Carrer de |a Teixidora, 83,
08301 de Matarg.

Concretament:

% Plonta de tractament de fe froccid Resto: Capacitat per a tractar 190800 Thfany
de |3 fraccid Resta, amb una recuperaciq de productes valoritrables mitfangant un
pretractament mecanic {FaperCartro, Widre, Plastics, Bricks, Metalls), montre gueo
la matéria orpanica recuperada del rebuig (en endavant MOR) s'envla cap als
tractaments bioldgics (Estahilitzacia aerabia i Digestid anaenbbla).

% Planta de Recuperacid Energélicg: Les dues inies de valoritzacid energétlca do [a
Planta de Recuperaciéd Energética, amb un forn-mldera per linia tenen una
capacltat do carrcga trrmica individual de 24.000.009 kcalfh. Aquesta carrega
EoPrespon a una capacitat mdssica de 8,73 t/h per linia conziderant un Pader
Calorific Infarlar -PE1- dals rosldus de 2,750 keal fkg.

La capacitat naminal de tractament dal Centre &s:

CAPACITAT

INSTAL LACIS et
Planta de RESTA 150.000
Planta de Recuperacic Energética 140,030
Planta de voluminosos &0
Estacid de transferencia de FORR 254610
Estacid de transferéncia d'envasos 2.40490
Estacid de transferéncia paperfcartri 17.000
Estacid de transferéncia de -.ridre_ 4,000
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El CIWRM rep la totalitat dels residus municipals no recallits seleclivament (fraccid RESTA)
que peneren els muonicipis conscrolats 1 els procedents del Cansorel per a la Gestid dels
Residus dal valles Orienlal.

En el Centra es tracten anuests residus prioritzant la valoritzacid material de tots aquells
groductes reciclables, inclosa |3 matéria organica, | aptimilzant o continuacio |a
wvaloritzacits energitica a bravés de 1o Planta de Recuperacia Energétlcs | | valaritzacio del
bipgas obtingut.

Fls residus Woluminosos recolllts als municipls cansproiats sdn tractots de forma
diferenciada en ura installacld especifica del Centre, seguinl la mateixa jerarquia de
valpritzacic.

S'admeten i gestionen Lambé una part dels residus industrials assimilables @ municipals
que ez peneren @ la comarea, ols quals san tambe sotmesos ale diferents processos de
waloritzacic seEpons la seva naturalesa {més de 5,000 tones "any 2015).

lgualment, £n el marc del grajecte del now Centre, s'amplia el servel de Transferéncia dels
residus procedents de la recolllda selectiva a tates les fraccians: FORM, chivasos lleugers,
widre i paperfcartrd. Aixi es minimitzen 85 costos |0 impacles mediambientals que
resultarien de transportar aguestes fraccions als receperadorsfrecleladars finals en petits
camicns en cornples de fer-ho amib transports de gran tanatge.

FI Centre disposa de quatre fants dorigen d'energia electrica ifo Larmloa;
1] Plaguecs fotoyoftaigues: 400 000 kKWh/any d'energia elactrica.

21 Valgritragid enerpitica en la Planto de Recuperacid Energética: 83 milions
kw'h/any d'energia elactrica.

3] Digestig anaergbia (biogas): 13 millans KWh/any d'energia electriva. Adquesta part
esta pendent de finalitracia. Estd en fase de constreccid.

4] Tub Yerd: Xarxa de distribucia de calar que aprofita M'apartacia dinfraestructures
amblentals de tAatars per evitar ef cansum de combustibles fossils, cam el fuel o el
gas matural. Des del Centre aportarem 7.5 t/h de vapor produit en la Planta de
Recuperacld Energética o la xarxa, Aixd equival 3 unz aportacis de 4MW de calar.

En Iannex nim. 1 del present plee s'inclou una descripoid delallada dels processos
infraestructures del CIVEM.

Plee Ceexrain s T nng o8 Fesin M WIsinRes a0 Cieesd 4



B} Lamhblt de prestacld dels servels pol que fa als tallers didactics son els propiz centres
escolors o altres llocs poblics on €1 Consorci consideri adient realitzar activitats de
conscioneiacia | pedagbgiques [Fires, festes populars, jomades, 8tc.).

3. Abast de la prestacié dels serveis

La prestacic del servei s dasenvalupara durant el perlode gue s'estableix a Particle & del Plec
de Clausules Econtmic-Administratives Particulars, establint la seglient actuacids

s Supartal Conzorci per partar 2 tarme el servel de monltaratge i el programa de visites
guiades i la realitzacio de tallers didactics per a grups organltzats del marc escalar i
altres col'lectius.

Els objectius principals i els treballs a desenvolupar per dotar servel al Consorg seran:

3.1. Execucic i preparacic de les prapostes educalives del programa de visites puiades i dels
tallers didactics al CIVRM i centres escalars & allres lloos pliblics.

31.2. Realitzacia de les visites guiades i dels tallers didactics.:

e Executar el servei de monitoratge per les visites guiades | reallzacid de tollers
didactics previstes al programa d'activitats del Consorci, i qua @stan adregats a prups
arganitzats del marc escolar i 3 altres col lactius.

% Preparar i mantenir el material d'ds pedagbgic per a aquestes activitats.

& Garantlr gue el materlal astlgul a punt a I'hora d'iniciar el tallerfvisita | ardenar ['espai
dasprés de actlvital.

& Planificar, grranitrar, promagionar 1 coordinar totes les visltes gulades | els tallers
didactics, adrecades a grups arganitzats del marc escalar | oaltres ool lectius,
conjuntarnent amhb els responsables del Cansorci.

de Frestar ol servel amb |3 contlnuitat 1 fa regularitat que s‘acordi entre les parts, sanse
allres nterrupeions que fes gque os produlricn sila gestid es prestés de forma directa.
En cas d'extincid normal del Contracte, el Contractista restard obligat a prestar 1
sarval fins que un altre es faci carrac de la gestld,

% |nformacid de les incidéncies en la prestacio del servei al coardinador | responsabie
del Consarci,

i symluachd del caevei | propostas de milloera.

3.3. Gestianar totes les activitats relacionades amb les visites gulades i tallers didactics:
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3.4

a,

% Planificar, organitzar, promocionar i coordinar totes les visltes guiades i taflers
didactics, adrecades 3 grups arganitzats del mare ascolar | a akres col-lectivs, gues 25
programin per part del Consarg.

= Coordinacld, organitzacia i planificacio dels informadors.
€ Planificacith, premorid | caardinacid del programa educativ general del Consorcl.

=+ Coprdinacia amb el personal téenic del Consarcl | amb els programes del centres
educatius del Maresma i camargues waEihes por ala promocid | gestic de les activitats,
Les tasques de coordinacio i pestio s"efectuaran des del Consorci,

= Ayvaluacid cdels serveis 1 elaboracio de propostes de millora.

= Asslstencla a okes aguolles reunions de treball, que [ siguin sol-licllades pel Consarci,
an relachd amb cls aspectes objecte del present Contracte, kanl sislermatitzades com
de caire puntual g extraordinari,

# |gualmenl «'infernard de la normativa que hagi entrat en wigar i que afeet! los
activilatz abjecle del present Contracte,

# Nemanar als usuaris gue callaborln e la millora del servel a traves d'un Foll
d'avaluacid i el facin arribar al persanal responsable del Consorgi.

= Control del piblic assistent a les visites.

o Canfecclonar les cstadlstigues de wisitants d'acord amb als models establerts pel
Cansarel | claborar una memaria sepestral dels computs alobals | del treball
desarvalupat.

Cadrdinar | atendre eols serveis d'acolliment T infarmacia a altras visiles | actlvitats:

4 Preparacid | adequacld dels cspais per a 13 realitzacic de diferents activitats
lcanferéncies, prejecclans audiovisuals, ..

= Garantir I'obertura i tancament dels espals d'acard amb els horaris establerts per las
yisites cancertades i hgrars especials.

% Activar | desactivar ols sistemes de vigilancia | seguretat delt eqdipamcents del circuit
de vlsites, connexid | desconnexic dels equips i cantral d'accessos.

w% MMuyntatge i desmuntatge d'exposicions, amb I'autoritzacio expressa dei Consorci.

Horaris

Hi ha dues modalitats horaries:

4.1

Hararis narrnals: conternplen els hararis d'abertura per a les visltes concertacdes i taklers,

w De dilluns 2 divendres, de 9h del matl a 17h de |a tarda.
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4.2,

Horaris especials: oe suport per a visites | altres activitats sol-licitades pel Consorci fora
de I"horarl habltual,

s Dizsabtesz i festius, en harari variable sepons activitat.

El Consorei podra modificar €15 hararis en funcid dels canvis produits en la programacio a causa
de |3 incorporacit d'esdeveniments extraordinaris, imprevistos o per causes alfenes al
fConsorci. L'empresa adjudicataria s'obliga a aportar el persenal necessari per a la cobertura
d'aquest servei,

Les activitats previstes podran ser anul-lades per causes metearlogiques o attres de farga
major.

5.

>1.

5.2

5.3.

3.4

RN

5.6

Medis humans | materials

L'empresa adjudicataria destinard el personal necessari per a la realitzacio del servei
mitjancant wn equig integrat €n 'empresa amb experiencia en guiztge de visites de
plantes de tractament de residus municipals i amb les titulacions adignts.

En cada moment 'eguip adscrit al servei haura de ser format per personal tecnic del
Consorci amb capacitot per donar compliment a les tasques assignades de manera
satisfactdria.

El Contractista haurd de garantir Fequip assignat al contracte, durant tota |8 durada del
mateix, [n tat moment o Consarci os resorva |a possibilitat de realitzar un canvi en les
poersones assignades, havent of Contractlsta de cxecutar-ho de manera immediata.

L'empresa Lontractlsta designard un coardinador de Factivitat gue restard ohbligat a
parlicipar de manera cantinuada en lalas les lasques de treball | perlode de temps
objecte de la contractacid i, restara obligat a assistir a les reunlons de treball |
caardinacid a les quals sigui convacat per part del Consarcl, per tal de coordinar | millorar
al pragrama pedagagic.

Qualsevol canvi en la composicié de 'equip hauri de ser préviament comunicat al
Cansorci, que I"haura d'autoritzar, £l Consorci 85 reserva el dret de valorar {3 idoneitat
del personal designat i exigir @ I'empresa adjudicataria, =i ho considera aperty, la
substitucid d'alpun dels scus treballadors,

L'empresa Lontractlsta haurd de portar un control diarl de preséncia i control dels seus
treballaders, amb uns fulls d'assisténela an £Indicard 'hora d'entrada i sortida i la
canstancla de les Incldéncies en el served | les substlituclons si corresponen. Agquest full,
que haurd d'anar signat, s’haurd d'entregar als raspansables del Cansorel,
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5.4

25,

510,

511,

E.1.

&2,

L'ernpresa Contractista haura de parantir la zobstitucls de les abséncies del persanal
assignat al servei de forma gue la prestacid d'aguest guedi assegurada de forma
ininterrempuda durant totes les hares de servei prevlstes.

Lemnpresa Contractista hagra d'assumir gualsaval tlpus de servel estraordinari no
previst, que el Canserci pugui /ncarregar degul & exposicions temporals, 0 3 qualsevol
gltre necessitat, atte © esdeveniment de cardeter temporal. AqQuests  Serveis
extracrdinaris s abanaran en base al preusfhara olertats.

El persanal que desenvolupara les tasques haurd dianar proveit de teléton rmabil gue
anira a carrec de I'empresa Contractista.

El persanal adscrit &l servei haurk d"anar provisl d'una indumentaria especitica. Aguesta
anira a carrec de I'ermpresa Contractista.

El personal adscrit @ aquest contracke haurd d'assistic a una sessid de formacio i
coardinacid de & hores. Les sessians es desenvaluparan al comengament def cantracte.
Sera obligatori per tal de poder accedir a la taxca.

kr cas que of Consorci arganitzi alguna sessid extra de formacld, of persenal adscrit 3
aguest centracte hi haurd drassistir obligatoriament.

Bireccid del contracte

La direccia del conlracte, alkl com el contingut dels programes, san respansabllitat del
Consarci.

FI Censarci designa cam a director del eontracte al seu Director Técnic. El Direclar Thenic
podra delegar algunes d'agquestes [unclons on ols tecnics del Cansorci.

L'empresa adjudicataria designara una perseha gue servird dinterftocuter amb el direckor
del contracte.

Lon funcians del director del cantracta:

i Interpretar i fer complic les prescripions tecniquaes astablestes en el contracte,
w Organitzar el calendari de Lrehall segons |85 diverses tasques que es descrivarn al plec.

* pssegorar la divulgacio de I'oferta educaliva pels mateivos procediments que es fa la
difusié de les propostes educatives que es promauen des dels centres deducacia
ambicnhtal.
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7.

& Proparcionar les publicacians i el material del Consorcl Que siguin Necassanes per a
cada activitat,

& [wurant tot I'any, aportar Informacid basica sobre el Consonci de cara 3 la formacic
dels gules per a una bana transmissio de continguts als usuaris.

& Organitzar sessians de formacid concreta per a guies [obllgatérla | gratuita) al
comengameant del contracte.

s Yetllar per |3 qualitat pedagbgica de [es activitats.

s Supervisar ol pagamont de les factures que presenti F'empresa adjudicataria en funcig
dels serveis prestats.

e Avaluar el desenvolupament de les activilals | de les apartaclons que facin 2ls usuards,

4 El director dal contracte 1l representant de 'empresa es reuniran, cam a minlm, un
cap al mes per estudiar conjuntament el calendari | saluclonar les possibles
incidéncies.

# El director del contracte podrd sol-licitar a 'emprasa [a substitucid d'un guia 51 no
& ajusta als requisits minimas que ha de reunir per camplir la tasca.

Caracteristiques tEcniques del programa de visites guiades

Aguasta oferta de vislbes puiades =5 pot modificar [fo ampliar segons |la programacia del

Cotisared,
. —
[ neus | acmamar i DESCRIPOG DURADA "ﬁﬂTﬁE
Vislta al Centre Intogral de Entre 713 an
Yislta Tat Centre Valoritracld de Besldus del {amb & subgrups
hores
Maresing de 15 persones)
Wisi la Planta de Re it Entrall2 a0
\Visita PRE et F‘a” E',,:_' ks boioe ©|{amb 6 subgrugs
| NErRelra de 15 persanes)
\isita a |a Planta de Tractarnent | Ertre 12 o0
Visita Pranta RESTA il L A N (amb & subgrups
de RCSTA hores
de 15 persnneshl

La proposta de tallers didactics amb les seves caracterlstfques técniques | durada, han de
formar part de |a praposta técnica de 'ofertant continguda en el sabre MN22 de [3 seva oferta

tveurg article dingvé del Pleg de Clausules Econamic-Administratives Partlculars).
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8. Proplatat

Fls autars de tots els materials panerats per la prestacld dols serveis &smentats en aquest plec,
cedeixen al Cansorci tobs els drets d'explutacld derlvats do la propietat intellectual dels
materials correspanents sense limil da lemps nl dambit peografic, podent-la repraduir sobre
qualsevol suport i format.

Els guies no padran fer sevir en cap allra activitat Ies experiéncies, recursas | propasles
educatives relacionades amb aquest plec.

Fls guies na padran fer servir les dadex que abtlnguin en el decurs de I3 seva activitat ni el
rnaterial del Consarci per a cap altra activilal que no cstigai vinculada 3 aquest contracte.

L'empresa adjudicataria no padrd desenvalupar cap altra activitat econdmica comparable dins
del Centre, a no ser que tingui &l consentiment exprés per part del Cansorci.

hatard, 01 de setembre de 2016
El president,
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Annex num. 1

DESCRIPCIO DETALLADA DELS PROCESSOS |
INFRAESTRUCTURES DEL CENTRE INTEGRAL DE
VALORITZACIO DE RESIDUS DEL MARESME
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